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0. Getting Started

0.0 Welcome

Please select a topic from the left menu. If you do not find what you are looking for, please contact support@netforce.com, we
will reply within 24 hours.
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0.1 Add a new customer

In the contact list, click on the "New Contact" button.

 

Select the type of contact (organization or individual), enter the name and code of the contact.

The contact code can be generated automatically by configuring a running number sequence (in the General menu).

 

Click the "Customer" flag to indicate that this contact is a customer.
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Click on the "Save" button.
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0.2 Add a new supplier

In the contact list, click on the "New Contact" button.

 

Select the type of contact (organization or individual), enter the name and code of the contact.

The contact code can be generated automatically by configuring a running number sequence (in the General menu).

 

Click the "Supplier" flag to indicate that this contact is a supplier.
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Click on the "Save" button.
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0.2 Add a new product
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0.3 Import contact list from spreadsheet

All data in Netforce can be imported from spreadsheets.

Here is a sample spreadsheet that can be used to import contacts.

View sample spreadsheet in Google Sheets

Additional fields can be added by adding columns to the spreadsheet. The headers have to match the labels of the fields to
import.

In the contact list, click the "Import" button.

 

Save the spreadsheet as a CSV file (if you are using Google Sheets, click Download as > Comma-separated values).

Click "Choose File" and select the CSV file.

Click "Import".
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0.4 Import products from spreadsheet

All data in Netforce can be imported from spreadsheets.

Here is a sample spreadsheet that can be used to import products.

View sample spreadsheet in Google Sheets

Additional fields can be added by adding columns to the spreadsheet. The headers have to match the labels of the fields to
import.

In the product list, click the "Import" button.

 

Save the spreadsheet as a CSV file (if you are using Google Sheets, click Download as > Comma-separated values).

Click "Choose File" and select the CSV file.

Click "Import".
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1. Accounting

1.1 Create a customer invoice

To create a customer invoice, go to the "Accounting" menu, then click "Receivable" and "New Invoice".

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In the invoice form, enter the following fields:

Contact (required): the customer to which the invoice is addressed
Due Date (required): the date before which the invoice has to be paid

In the invoice lines sheet, enter the following fields:

Product (optional): the product that is invoiced
Selecting a product will automatically fill the Description, Qty, UoM, Unit Price, Account and Tax Rate fields
configured in the product

Description (required): description of item that is invoiced
Qty (optional): quantity of items invoiced
UoM (optional): unit of measure
Unit Price (optional): sales price of the invoiced item
Tax Rate (optional): tax rate to apply for the invoice item
Amount (required): amount invoiced for the item
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If you just want to save the invoice and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to approved the invoice, click on the "Approve" button. The status of the invoice will change to "Waiting
Payment" and a journal entry will be created for that invoice.
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1.2 Record a supplier invoice

To record a supplier invoice, go to the "Accounting" menu, then click "Payable" and "New Invoice".

In the invoice form, enter the following fields:

Contact (required): the supplier from which the invoice was received
Due Date (required): the date before which the invoice has to be paid

In the invoice lines sheet, enter the following fields:

Product (optional): the product that is invoiced
Selecting a product will automatically fill the Description, Qty, UoM, Unit Price, Account and Tax Rate fields
configured in the product

Description (required): description of item that is invoiced
Qty (optional): quantity of items invoiced
UoM (optional): unit of measure
Unit Price (optional): purchase price of the invoiced item
Tax Rate (optional): tax rate to apply for the invoice item
Amount (required): amount invoiced for the item
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If you just want to save the invoice and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to approve the invoice, click on the "Approve" button. The status of the invoice will change to "Waiting Payment"
and a journal entry will be created for that invoice.
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1.3 Record a payment received from a customer

To record a payment received from a customer, go to the "Accounting" menu, then click "Payments" and "New Payment".

 

In the payment form, enter the following fields:

Contact (required): the customer from which the invoice was received
Payment Type (required): select "Received" to indicate that this was a payment received from customer
Payment Subtype (required): select "Invoice Payment" to indicate that this was a payment received for an invoice

In the payment lines sheet, enter the following fields:

Invoice (required): the invoice for which a payment was received
Amount (Pmt Cur) (required): the payment amount received for that invoice
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f you just want to save the payment and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to post the payment, click on the "Post" button. The status of the payment will change to "Posted" and a journal
entry will be created for that payment.
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1.4 Record a payment paid to a supplier

To record a payment paid to a supplier, go to the "Accounting" menu, then click "Payments" and "New Payment".

 

In the payment form, enter the following fields:

Contact (required): the supplier to which the payment was made
Payment Type (required): select "Paid" to indicate that this was a payment paid to a supplier
Payment Subtype (required): select "Invoice Payment" to indicate that this was a payment paid for an invoice

In the payment lines sheet, enter the following fields:

Invoice (required): the invoice for which the payment was made
Amount (Pmt Cur) (required): the payment amount paid for that invoice

If you just want to save the payment and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.
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If you want to post the payment, click on the "Post" button. The status of the payment will change to "Posted" and a journal
entry will be created for that payment.
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1.5 Record an expense without an invoice

To record an expense in one step, without recording a supplier invoice, go to the "Accounting" menu, then click "Payments"
and "New Payment".

 

In the payment form, enter the following fields:

Contact (optional): the supplier to which the payment was made
Payment Type (required): select "Paid" to indicate that this was a payment paid to a supplier
Payment Subtype (required): select "Direct Payment" to indicate that this is an expense for which there is no
corresponding supplier invoice

In the payment lines sheet, enter the following fields:

Description (required): description of the expense item
Account (required): the expense account to use for that expense item
Amount (Pmt Cur) (required): the payment amount for that expense item
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If you just want to save the payment and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to post the payment, click on the "Post" button. The status of the payment will change to "Posted" and a journal
entry will be created for that payment.
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1.6 Create a customer credit note

To create a customer credit note, go to the "Accounting" menu, then click "Receivable" and "New Credit Note".

In the credit note form, enter the following fields:

Contact (required): the customer to which the invoice is addressed

In the invoice lines sheet, enter the following fields:

Product (optional): a product for which the credit note has to be made
Selecting a product will automatically fill the Description, Qty, UoM, Unit Price, Account and Tax Rate fields
configured in the product

Description (required): description of credit note item
Qty (optional): quantity of items
UoM (optional): unit of measure
Unit Price (optional): price of credit note item
Tax Rate (optional): tax rate to apply for the credit note item
Amount (required): amount of the credit note item
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If you just want to save the credit note and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to approved the credit note, click on the "Approve" button. The status of the invoice will change to "Waiting
Payment" and a journal entry will be created for that credit note.
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1.7 Record a supplier credit note

To record a supplier credit note, go to the "Accounting" menu, then click "Payable" and "New Credit Note".

In the credit note form, enter the following fields:

Contact (required): the supplier from which the credit note is received

In the invoice lines sheet, enter the following fields:

Product (optional): a product for which the credit note has to be made
Selecting a product will automatically fill the Description, Qty, UoM, Unit Price, Account and Tax Rate fields
configured in the product

Description (required): description of credit note item
Qty (optional): quantity of items
UoM (optional): unit of measure
Unit Price (optional): price of credit note item
Tax Rate (optional): tax rate to apply for the credit note item
Amount (required): amount of the credit note item
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If you just want to save the credit note and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to approved the credit note, click on the "Approve" button. The status of the invoice will change to "Waiting
Payment" and a journal entry will be created for that credit note.
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1.8 Create a manual journal entry

To create a customer invoice, go to the "Accounting" menu, then click "Journal Entries" and "New Journal Entry"

In the journal entry form, enter the following fields:

Journal (required): the account journal in which to create the journal entry
Document Date (required): the date of the journal entry
Narration (optional): a description for the journal entry that can be copied to each of the journal entry lines

In the journal entry lines sheet, enter the following fields

Description (required): description of the journal entry item
Account (required): the account to debit or credit
Debit (required): the debit amount to apply to the account
Credit (required): the credit amount to apply to the account

If you just want to save the journal entry and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.
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If you want to post the journal entry, click on the "Post" button. The status of the journal entry will change to "Posted".
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1.9 Import a bank statement from a spreadsheet

To import a bank statement using a spreadsheet, select a bank account from the accounting dashboard and click "Import a
Statement".

 

The spreadsheet has to be saved as a CSV file and must contain the following headers:

Date: transaction date
Description: transaction description
Received: amount received in the transaction
Spent: amount spent in the transaction
Balance: bank account balance after the transaction

Upload the CSV file by clicking the "Choose File" button and then click "Import".
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1.10 Import a statement using a bank feed

Bank statement can be imported automatically via online banking. This is an alternative to importing statements from
spreadsheets and is faster and more convenient.

To import statements from a bank feed, go to the Accounting menu and click on "Bank Feeds".

Select the bank feed that you want to use and in the bank feed form, click "Import Statements".

Netforce will connect to your online banking account and automatically update your statements.
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1.11 Reconcile a bank account

To reconcile a bank account, start by selecting the account from the account dashboard.

 

In the "Reconcile" tab, a list of unreconciled bank statement items are displayed.

Reconcile each bank statement item by selecting the matching accounting transactions on the right and clicking the "Match"
button. 

 Netforce Manual
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1.12 View profit & loss report

To view the profit and loss report, go to the Accounting menu and click "Profit & Loss".

 

To view the report for a different period, select a date range using the "From" and "To" fields and click "Run Report".
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1.13 View balance sheet report

To view the balance sheet report, go to the Accounting menu and click "Balance Sheet".

 

To view the report for a different point in time, select a date using the "Balance Date" field and click "Run Report".
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1.20 Import accounts from a spreadsheet

All data in Netforce can be imported from spreadsheets.

Here is a sample spreadsheet that can be used to import accounts.

View sample spreadsheet in Google Sheets

Additional fields can be added by adding columns to the spreadsheet. The headers have to match the labels of the fields to
import.

In the account list, click the "Import" button.

 

Save the spreadsheet as a CSV file (if you are using Google Sheets, click Download as > Comma-separated values).

Click "Choose File" and select the CSV file.

Click "Import".
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1.30 Configure GST tax rates (Malaysia)

Adding Your Tax Code
To add or update your company tax rates, go to Settings, then click Tax Rates. 

There you will find the tax rates that you've added previously. If you want to add a new tax rate, click + New Tax Rate.

Then, enter the relevant details accordingly. 

You may enter your MSIC code in the code section. 

Download Your TAP (Taxpayer Access Point) File
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In order to download your TAP file for GST submission, you can find your file in the Accounting Module (in Main Menu then
click Accounting). Search and click on TAP Submission File (shown above).

To pick the period which you need for submission, pick the range of dates and click Download TAP.

Download Your GAF (GST Audit File)
In order to download your GAF file for GST audit, you can find your file in the Accounting Module (in Main Menu then
click Accounting). Search and click on GST Audit File (shown above).

To pick the period which you need for audit, pick the range of dates and click Download GAF.
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2. Inventory

2.1 Receive products in stock

To receive products in stock, go to the "Inventory" menu, then click "Goods Receipt" and "New Goods Receipt".

In the goods receipt form, enter the following fields:

Journal (required): the stock journal in which to record the transaction
Selecting the journal will automatically fill the "From Location" and "To Location" fields

In the goods receipt lines sheet, enter the following fields:

Product (required): the product to receive in stock
Selecting a product will automatically fill the "Qty" and "UoM" fields

Qty (required): quantity of items to receive in stock
UoM (required): unit of measure
From Location (required): the location from which products are coming from
To Location (required): the location to which products are received

After clicking the "Confirm" button, the status of the goods receipt will change from "Draft" to "Planned".

The next step is to click the "Validate" button, which indicates that products are physically received in stock and will change
the status from "Planned" to "Completed".
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2.2 Retrieve products from stock

To receive products in stock, go to the "Inventory" menu, then click "Goods Issue" and "New Goods Issue".

 

In the goods issue form, enter the following fields:

Journal (required): the stock journal in which to record the transaction
Selecting the journal will automatically fill the "From Location" and "To Location" fields

In the goods issue lines sheet, enter the following fields:

Product (required): the product to retrieve from stock
Selecting a product will automatically fill the "Qty" and "UoM" fields

Qty (required): quantity of items to retrieve from stock
UoM (required): unit of measure
From Location (required): the location from which products are retrieved
To Location (required): the location to which products are moved

After clicking the "Confirm" button, the status of the goods issue will change from "Draft" to "Planned". This means that the
goods issue is planned but not yet completed.

The next step is to click the "Approve" button, which is used to authorize the retrieval of the products from stock. By clicking
this button, the status of the goods issue will change from "Planned" to "Approved".
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The last step is to click the "Validate" button, which indicates that products are physically removed from stock and will change
the status from "Planned" to "Completed".
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2.3 Make a stock count

To create a stock count, go to the "Inventory" menu, then click "Stock Count" and "New Stock Count".

In the stock count form, enter the following fields:

Warehouse (required): the warehouse location where products are counted
Date (required): the date of the count

In the stock count lines sheet, enter the following fields:

Product (optional): the product that is counted
Selecting a product will automatically fill the "Bin Location", "Previous Qty", "Previous Cost Price", "Previous Cost
Amount" fields

New Qty (required): the counted qty of product in the warehouse
New Cost Price (required): the new cost price of the product in the warehouse

If you just want to save the stock count and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to validate the stock count, click on the "Validate" button. The status of the stock count will change to
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"Completed" and stock transactions will be created for that stock count.
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2.10 View stock summary report

The stock summary reports shows the total qty of products in different locations.

To view the stock summary report, go to the "Inventory" menu, then click "Stock Summary".

 

The report can be filtered by product and location by filling the "Product" and "Location" fields and clicking "Run Report".
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2.21 View stock card report

The stock card report shows the stock transaction history for specific products and locations.

To view the stock card report, go to the "Inventory" menu, then click "Stock Card".

 

The report can be filtered by product and location by filling the "Product" and "Location" fields and clicking "Run Report".

 Netforce Manual

Page 45 / 59



2. ระบบสตอคสินคา
2.1 ปอนขอมูล รับสินคาเขาสตอค
เมื่อรับสินคาเขามาในสตอค, ไปที่เมนู "Inventory" , เลือก "Goods Receipt" และเลือก "New Goods Receipt".

ในแบบฟอรมรับสินคาเขาใหม New Goods Receipt Receipt, เลือกปอนขอมูลในรายการ (แถบสีเหลือง คือสิ่งที่จําเปนตองกรอก)
ดังน้ี:

Journal | รายการสตอค (จําเปนตองปอนขอมูล) : คือรายการที่จะปรากฎในรายการสตอคที่ตองการปอนขอมูล
ขอมูลจะปรากฎขึน้มาโดยอันโนมัติใหกรอกขอมูลที่จําเปนตองใช ในแถบสีเหลือง โดยเลือกใสขอมูลแหลงที่มาของสินคา
เชนจากที่ไหน "From Location" และใสปลายทางของสินคา วาจะใหสินคาไปเก็บไวที่ไหน "To Location" fields

ในรายการรับสินคาเขาสตอค ใหปอนขอมูล (ในแถบสีเหลือง คือขอมูลที่จําเปนตองกรอกเสมอ) ดังตอไปน้ี:

Product | ชื่อสินคา (จําเปนตองปอนขอมูล): ใหระบุ เลือกชื่อสินคาที่ไดรับเขามาในสตอค หากไมมีในรายการสามารถเพิ่ม
ชื่อสินคาไดจากหนาน้ี หรือสามารถไปที่เมนูหลัก เลือก "Product" และเลือก "Add Product"

โปรแกรมจะใสชื่อสินคา จํานวนสินคาในชอง "Qty" และเลือกหนวยสินคาในชอง "UoM" มาเปนตัวอยางอัตโนมัติแลว
หากไมใชใหเปลี่ยนแปลงตามความตองการของลูกคา

Qty | จํานวน (จําเปนตองปอนขอมูล): คือ จํานวนของสินคาที่รับเขามาในสตอค
UoM | หนวย (จําเปนตองปอนขอมูล): คือ ชื่อเรียกของหนวยสินคา เชน ชิ้น กลอง ถุง ขวด และอื่นๆ
From Location | ทีม่าของสินคา ไดรับมาจากไหน (จําเปนตองปอนขอมูล): คือ แหลงที่มาของสินคา ไดรับสินคามา
จากไหน
To Location | ปลายทาง ทีจ่ะเก็บสินคา (จําเปนตองปอนขอมูล): คือ ที่เก็บสินคา จะใหสินคาไปอยูในสต็อคที่ไหน
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หลังจากปอนขอมูลเรียบรอยแลว ใหเลือกยืนยันรายการโดย เลือกปุม "Confirm" , สถานะของการรับสินคาเขาสตอคจะเปลี่ยนจาก
ราง"Draft" เปน ถูกวางแผนไวแลว "Planned" (บางครั้งลูกคายังไมไดรับสินคาจริง อาจกําลังจะไดรับ ซึ่งสามารถลงขอมูลที่คาด
การณไวไดกอน).

ขั้นตอนตอไปคือ เลือกยืนยันและตรวจสอบการรับสินคาเขาสตอค เลือกปุม "Validate", ซึ่งเมื่อเลือกยืนยันแลวขอมูลจะเปลี่ยนจาก
สถานะ ถูกวางแผนไวแลว "Planned" เปนเสร็จสมบูรณ คือไดรับสินคาไวในสตอคแลวจริง "Completed".
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2.2 เรียกดูสินคาจากสต็อค
เมื่อรับสินคาเขามาในสตอค ตองการเรียกดูสินคา หรือทําเบิกจายสินคา, ไปที่เมนู "Inventory", เลือก "Goods Issue" และ
เลือก "New Goods Issue".

 

ในหนารายการเบิกจายสินคา, ใหปอนขอมูลที่จําเปนดังน้ี:

Journal | รายการสตอค (จําเปนตองปอนขอมูล) : คือรายการที่จะปรากฎในรายการสตอคที่ตองการปอนขอมูล
ขอมูลจะปรากฎขึน้มาโดยอันโนมัติใหกรอกขอมูลที่จําเปนตองใช ในแถบสีเหลือง โดยเลือกใสขอมูลแหลงที่มาของสินคา
เชนจากที่ไหน "From Location" และใสปลายทางของสินคา วาจะใหสินคาไปเก็บไวที่ไหน "To Location" fields

ในหนารายการเบิกจายสินคา ใหปอนขอมูล (ในแถบสีเหลือง คือขอมูลที่จําเปนตองกรอกเสมอ) ดังตอไปน้ี:

Product | ชื่อสินคา (จําเปนตองปอนขอมูล): ใหระบุ เลือกชื่อสินคาที่ไดตองการคนหาจากสตอค
โปรแกรมจะใสชื่อสินคา จํานวนสินคาในชอง "Qty" และเลือกหนวยสินคาในชอง "UoM" มาเปนตัวอยางอัตโนมัติแลว
หากไมใชใหเปลี่ยนแปลงตามความตองการของลูกคา

Qty | จํานวน (จําเปนตองปอนขอมูล): คือ จํานวนของสินคาที่ตองการจะนําออกจากสตอค
UoM | หนวย (จําเปนตองปอนขอมูล): คือ ชื่อเรียกของหนวยสินคา เชน ชิ้น กลอง ถุง ขวด และอื่นๆ
From Location | ทีม่าของสินคา ไดรับมาจากไหน (จําเปนตองปอนขอมูล): คือ แหลงที่มาของสินคา สินคาออกมาจาก
ไหน
To Location | ปลายทาง ทีจ่ะเก็บสินคา (จําเปนตองปอนขอมูล): คือ ที่เก็บสินคา จะใหสินคายายไปอยูที่ไหน

หลังจากปอนขอมูลเสร็จแลว ใหเลือกยืนยันที่ปุม "Confirm", สถานะของสินคาจะเปลี่ยนจาก ฉบับราง "Draft" เปนคาดการณ ถูกวาง
แผนไวแลว "Planned". ซึ่งในที่น้ี หมายความวาสินคาดังกลาวไดถูกวางแผนไวแลววาจะยายออกจากสตอคที่ (1) ไปที่ (2) แตยังไม
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ไดมีการยายสินคาออกจริง.

ขั้นตอนถัดไป หากตองการยืนยันการยานสินคาจริง ให เลือกอนุมัติ โดยเลือกปุม "Approve",  การเลือกปุมอนุมัติน้ี สถานะของ
สินคาในสตอคจะเปลี่ยนสถานะจาก ถูกวางแผนไวแลว "Planned" เปน อนุมัติแลว "Approved".

ขั้นตอนสุดทาย ลูกคาสามารถเลือกตรวจสอบและยืนยัน โดยเลือกปุม "Validate", ซึ่งการเลือกยืนยันน้ี สถานะของสินคาจะมีการ
เปลี่ยนแปลงจริง จะออกจาก จากสตอคที่ (1) ไปที่ (2) จริง โดยจะเปลี่ยนแปลงจาก ถูกวางแผนไวแลว "Planned" เปน ยายออกไป
เสร็จสมบูรณแลวจริง "Completed".
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2.3 การนับสินคาในสตอค
การนับสินคาในสตอค, ไปที่เมนู "Inventory" , เลือกนับสินคา "Stock Count" และเลือกการนับสินคาใหม (ลาสุด) "New Stock
Count".

ในหนา การนับสินคาในสตอค, ใหปอนขอมูลที่จําเปนดังน้ี:

Warehouse | คลังสินคา ทีเ่ก็บสินคา (จําเปนตองปอนขอมูล) : คือ ชื่อคลังสินคา สถานที่ๆ นับสินคา

Date | วันที ่(จําเปนตองปอนขอมูล) : วัน เดือน ป ที่ทําการนับสินคา

ในหนา การนับสินคาในสตอค ใหปอนขอมูลในรายละเอียด (ขอมูลที่จะเปนในแถบสีเหลือง) ดังตอไปน้ี:

Product | ชื่อสินคา (จําเปนตองปอนขอมูล) : the product that is counted
ระบบจะแสดงขอมูลอัตโนมัติในรายการ "Bin Location" สถานที่อยูของสินคา, "Previous Qty" จํานวนสินคากอนหนา
น้ี, "Previous Cost Price" ราคาตนทุนสินคากอนหนาน้ี, และ "Previous Cost Amount" คาใชจายกอนหนาน้ี

New Qty | จํานวนสินคาทีน่ับไดลาสุด (จําเปนตองปอนขอมูล) : คือ จํานวนสินคาที่นับไดในครั้งน้ี (ในปจจุบัน ลาสุด) ใน
คลัง
New Cost Price | ราคาตนทุนสินคาลาสุด  (จําเปนตองปอนขอมูล) : คือ ราคาตนทุนสินคาลาสุด ที่ตองการปอนในคลัง
สินคา
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ลูกคาสามารถเลือกไดวาตองการที่จะทําการบันทึกรายการ ฉบับรางไวกอน หรือยืนยันการนับจริง

โดยหากตองการบันทึกเปนฉบับรางไวกอน ใหเลือกปุม "Save".

และเมื่อตรวจสอบความถูกตอง และตองการยืนยันการนับสินคาลาสุดน้ันจริง ใหทําการยืนยัน โดยเลือกปุม "Validate". สถานะของ
จํานวนสินคาจะเปลี่ยนแปลงทันที โดยจะเปลี่ยนแปลงไปและมีขอความ "Completed" ปรากฎในหนาจอ ซึ่งรายการนับสินคาน้ีจะถูก
บันทึกและสรางขึน้ในการงานการนับสตอค.
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2.10 เรียกดูรายงานสรุปสตอคสินคา
ลูกคาสามารถเรียกดูขอมูลสรุปรายงานสตอคสินคาได โดยรายงานจะสรุปจํานวนสินคาแตละรายการ ที่เก็บอยูในสตอคในคลัง
สินคาทั้งหมดในแตละที่.

การเรียกดูรายงานสามารทําได, โดยไปที่ "Inventory", ใหเลือก "Stock Summary" เพื่อดูรายการสรุปสตอคทั้งหมด.

 

รายงานสรุปสตอคน้ี ลูกคาสามารถเลือกเรียกดูได ตามรายชื่อสินคา โดยเลือก "Product" และสามารถเลือกเรียกดูเฉพาะสถานที่
เก็บสินคาในสตอค โดยเลือก "Location" ขั้นตอนสุดทายเลือกปุม "Run Report" เพื่อทําการสรุปรายงาน.
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2.21 เลือกดู รายงานการดสตอคสินคา
รายงานการดสตอคสินคา จะแสดงขอมูลประวัติของสินคา โดยระบุเฉพาะเจาะจงสินคาแตละรายการที่ลูกคาเลือกดู และแสดงขอมูล
สถานที่เก็บสินคาในคลังตางๆ.

การเลือกดูรายงาน การดสตอคสินคาน้ัน ทําไดโดย, ไปที่เมนู "Inventory" , เลือก "Stock Card".

 

ลูกคาสามารถเรียกดูรายงาน การดสตอคสินคา โดยระบุชี้เฉพาะเจาะจงในสินคาแตละชนิดได โดยเลือก "Product" และสามารถ
เลือกดูสถานที่เก็บสินคาเฉพาะที่ไดโดย เลือก "Location"  และขั้นตอนสุดทาย เลือกปุม "Run Report" เพื่อทําการสรุปขอมูลและ
แสดงรายงาน.
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3. Sales & CRM

3.1 Create a sales order

To create a sales order, go to the "Sales" menu, then click "Sales Orders" and "New Sales Order".

 

In the sales order form, enter the following fields:

Contact (required): the customer of the sales order
Delivery Date (required): the date when the sold items have to be delivered

In the sales order lines sheet, enter the following fields:

Product (optional): the product that is sold
Selecting a product will automatically fill the Description, Qty, UoM, Unit Price, Account and Tax Rate fields
configured in the product

Description (required): description of item that is sold
Qty (optional): quantity of items sold
UoM (optional): unit of measure
Unit Price (optional): sales price of the sod item
Tax Rate (optional): tax rate to apply for the sold item
Amount (required): total sales amount for this item

 

If you just want to save the sales order and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to confirm the sales order, click on the "Confirm" button. The status of the sales order will change to "Confirmed".

After the sales order is confirmed, it can be copied to a customer invoice and a goods issue.
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3.2 Create a quotation

To create a quotation, go to the "Sales" menu, then click "Quotations" and "New Quotation".

 

In the quotation form, enter the following fields:

Contact (required): the customer to which quotation is addressed
Expiry Date (required): the date until which the quotation is valid

In the quotation lines sheet, enter the following fields:

Product (optional): the product that is sold
Selecting a product will automatically fill the Description, Qty, UoM, Unit Price, Account and Tax Rate fields
configured in the product

Description (required): description of item that is sold
Qty (optional): quantity of items sold
UoM (optional): unit of measure
Unit Price (optional): sales price of the sod item
Tax Rate (optional): tax rate to apply for the sold item
Amount (required): total sales amount for this item

 

If you just want to save the quotation and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to confirm the quotation, click on the "Confirm" button. The status of the sales order will change to "Confirmed".

When the customer accepts the offer, the quotation can be copied to a sales order.
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3.3 Create a sales opportunity
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3.4 Create a sales lead
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4. Purchasing

4.1 Create a purchase order

To create a purchase order, go to the "Purchasing" menu, then click "Purchase Orders" and "New Purchase Order".

 

In the purchase order form, enter the following fields:

Contact (required): the supplier to which the purchase order will be sent
Delivery Date (required): the date when the purchased items have to be delivered

In the purchase order lines sheet, enter the following fields:

Product (optional): the product that is sold
Selecting a product will automatically fill the Description, Qty, UoM, Unit Price, Account and Tax Rate fields
configured in the product

Description (required): description of item that is sold
Qty (optional): quantity of items sold
UoM (optional): unit of measure
Unit Price (optional): sales price of the sod item
Tax Rate (optional): tax rate to apply for the sold item
Amount (required): total sales amount for this item

 

If you just want to save the purchase order and leave it in "Draft" status, click on the "Save" button.

If you want to confirm the purchase order, click on the "Confirm" button. The status of the purchase order will change to
"Confirmed".

After the purchase order is confirmed, it can be copied to a supplier invoice and a goods receipt.
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. ระบบบัญชี
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